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РОЗМЕЖУВАННЯ ПОНЯТь «КОНФІДЕНЦІЙНА ІНФОРМАЦІЯ» 
ТА «КОМЕРЦІЙНА ТАЄМНиЦЯ» У СТРАТЕГІї 

ІНФОРМАЦІЙНОї ДОКТРиНи УКРАїНи

У науковому доробку аналізується нормативно-правова база охорони конфіденційної інформації 
та комерційної таємниці в бізнес-просторі України. Також встановлено можливі шляхи вдоско-
налення адміністративно-правової охорони правовідносин у сфері забезпечення конфіденційної ін-
формації та комерційної таємниці в Україні. Нами запропоновано встановити відмінність між 
конфіденційною інформацією та комерційною таємницею в Україні, а саме прибравши згадки про 
юридичну особу в законодавчому визначенні конфіденційної інформації в Україні. Конфіденційна ін-
формація – це інформація, що має цінність для фізичної особи, в тому числі інформація про сімейні 
секрети фізичної особи, інша інформація про фізичну особу, доступ до якої обмежено фізичною 
особою та яка може поширюватися у визначеному порядку за її бажанням відповідно до передба-
чених нею умов. А комерційна таємниця – це інформація, що має цінність саме для юридичних осіб, 
надає переваги на ринку над конкурентами (суб’єктами господарювання), впливає на прибуток 
підприємств, установ та організацій і тому потребує охорони й надійного захисту.
Ключові слова: конфіденційна інформація, комерційна таємниця, комерційна цінність, інформація, 
охорона, власник. 

Постановка проблеми. Одним із важливих напря-
мів правового регулювання конфіденційної інформації 
(КІ) та комерційної таємниці (КТ) в Україні є наявність 
ефективного правового інструментарію, що застосо-
вується державою в особі певних органів державної 
влади не лише для зазначеного регулювання, але й для 
охорони та захисту цього об’єкта права інтелектуальної 
власності. Серед суб’єктів владних повноважень, що 
стосуються охорони КІ та КТ, можна вказати такі як: 
Кабінет Міністрів України, Міністерство юстиції Укра-
їни, Міністерство освіти і науки України, Міністерство 
економічного розвитку і торгівлі України, Міністерство 
культури та інформаційної політики, Антимонопольний 
комітет України, органи внутрішніх справ, зокрема ор-
гани Національної поліції, Державна фіскальна служба 
України, Служба безпеки України. 

Важливим аспектом зазначеного правового інстру-
ментарію є заходи адміністративно-правових правовід-
носин у сфері забезпечення охорони КІ та КТ в Україні, 
оскільки саме вони вказують на межі та глибину пра-
вового впливу, який здійснюється на об’єкти правового 
регулювання, що й потрібно дослідити.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У нашій 
науковій розвідці аналізуються дослідження таких нау-
ковців: К. Бєлякова, В. Колпакова, Т. Коломоєць, А. Ма-
рущака. У сфері наукових досліджень КІ та КТ можна 
виокремити дослідження Г. Андрощука. 

Мета наукової розвідки – встановити для можли-
вого вдосконалення законодавства України розмеж-
ування між поняттями КІ та КТ, а також інші аспекти 

охорони КІ та КТ для забезпечення стратегії сучасної 
інформаційної доктрини.

Виклад основного матеріалу. На думку К. Бєляко-
ва: 1. Інформаційна діяльність, професійне ставлення до 
роботи з інформаційними ресурсами, яка існує у самих 
різних формах, відома давно та поступово знаходить 
таку визначеність і вплив, що дають підставу поставити 
її в ряд самостійних предметів правових відносин. Це 
перетворило інформаційні ресурси і все, що пов’язане 
з їх обробкою та обігом, як специфічний об’єкт інтересу 
людини, суспільства і соціальних структур, на особли-
вий предмет діяльності та соціальних відносин, а як на-
слідок, на предмет правових відносин. 2. На часі понят-
тя та класифікація інформаційної діяльності в чинному 
законодавстві та стандартах України відсутні. Важли-
вість розуміння цієї категорії соціальної діяльності, 
пов’язаних з нею дій та операцій, є дуже важливим для 
правового регулювання виникаючих правовідносин (ін-
формаційних правовідносин) і потребують як внесення 
до відповідних класифікаторів, так і правової легаліза-
ції. 3. Введення категорії неправомірної інформаційної 
діяльності, пов’язаної з правопорушеннями у сфері ін-
формаційних правовідносин, потребують проведення 
інформаційно-правових, комплексних досліджень про-
блем застосування юридичної відповідальності в цій 
сфері [1, с. 69].

Проблематика правопорушень в інформаційній 
сфері стає все більш актуальною з розвитком інфор-
маційних технологій. Дискусії ведуться навколо поєд-
нання і співвідношення корпоративних норм обробки 
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інформації, закріплених переважно у політиці конфі-
денційності або безпеки, з вимогами національного за-
конодавства щодо цивільно-правової, адміністратив-
но-правової, кримінально-правової охорони різних 
категорій інформації. Численні кібератаки та кіберін-
циденти як в Україні, так і у всьому світі зумовлюють 
підвищення уваги державних органів і, відповідно, нау-
ковців до проблематики боротьби з правопорушеннями 
в інформаційній сфері [2, с. 13].

Погоджуємося з В. Колпаковим та Т. Коломоєць, 
що дослідження системності предмета й адміністра-
тивно-правової доктрини детермінували визнання 
відносин адміністративних зобов’язань і пов’язаного 
з ними принципу захисту законних очікувань як нового 
принципу адміністративного права. Входження адміні-
стративного права у парадигму системності визначило, 
по-перше, подолання постмодерністської дезінтеграції 
і фрагментації структури предмета, по-друге, еволюці-
онування: а) від права – супутника державного управ-
ління; б) через сервісне право; в) до права формування 
юридичних смислів у сфері взаємодії влади і грома-
дянського суспільства. Під формуванням юридичних 
смислів у сфері взаємодії влади і громадянського су-
спільства ми розуміємо генерування нормативно вира-
женої мотивації у влади й громадянського суспільства 
перетворювати спрямовані до них знання на практичну 
правозастосовну діяльність. Таким чином, сучасне ад-
міністративне право України, зазнавши на своєму шля-
ху кардинальних змін і перетворень, постає у правовій 
системі правом формування юридичних смислів у сфері 
взаємодії влади та громадянського суспільства [3, с. 48].

У статті 21 Закону України «Про інформацію» інфор-
мацією з обмеженим доступом є конфіденційна, таємна 
та службова інформація. Конфіденційною вважається 
інформація про фізичну особу, а також інформація, до-
ступ до якої обмежено фізичною або юридичною осо-
бою, крім суб’єктів владних повноважень [4]. Більше 
того, конфіденційна інформація може поширюватися 
за бажанням (згодою) відповідної особи у визначеному 
нею порядку відповідно до передбачених нею умов, а 
також в інших випадках, визначених законом [4]. 

У статті 7 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» вказано, що конфіденційна інформація – 
це інформація, доступ до якої обмежено фізичною або 
юридичною особою, крім суб’єктів владних повнова-
жень, та яка може поширюватися у визначеному ними 
порядку за їхнім бажанням відповідно до передбачених 
ними умов [5]. Розпорядники інформації, визначені 
ч. 1 ст. 13 цього Закону, які володіють конфіденційною 
інформацією, можуть поширювати її лише за згодою 
осіб, які обмежили доступ до інформації, а за відсутно-
сті такої згоди – лише в інтересах національної безпеки, 
економічного добробуту та прав людини [5].

У статті 8 Закону України «Про доступ до публіч-
ної інформації» подано визначення таємної інформації 
як інформації, доступ до якої обмежується відповід-
но до ч. 2 ст. 6 цього Закону, розголошення якої може 
завдати шкоди особі, суспільству й державі. Таємною 
визнається інформація, яка містить державну, профе-
сійну, банківську, розвідувальну таємницю, таємницю 
досудового розслідування та іншу передбачену законом 
таємницю, в тому числі комерційну таємницю [5].

Нами встановлено, що визначення комерційної 
таємниці міститься в Цивільному кодексі України 
(ЦКУ) [6], а також у Господарському кодексі України 
(ГКУ) [7], але, на наш погляд, потребує удосконалення. 
У ст. 505 ЦКУ зазначено, що КТ є інформація, яка є се-

кретною в тому розумінні, що вона загалом чи в певній 
формі та сукупності її складників є невідомою та не 
є легкодоступною для осіб, які звичайно мають справу 
з видом інформації, до якого вона належить, у зв’язку 
з цим має комерційну цінність та була предметом адек-
ватних наявним обставинам заходів щодо збереження 
її секретності, вжитих особою, яка законно контролює 
цю інформацію [6]. У ст. 162 ГКУ вказано, що суб’єкт 
господарювання, що є володільцем технічної, організа-
ційної або іншої комерційної інформації, має право на 
захист від незаконного використання цієї інформації 
третіми особами за умов, що ця інформація має комер-
ційну цінність у зв’язку з тим, що вона невідома третім 
особам і до неї немає вільного доступу інших осіб на 
законних підставах, а володілець інформації вживає на-
лежних заходів до охорони її конфіденційності [7].

Юридичні терміни на кшталт «володілець КТ» 
(ГКУ) [7], «особа» (ЦКУ) [6], на наш погляд, потрібно 
замінити на термін «власник КТ», як ми і запропонува-
ли в проєкті Закону України «Про комерційну таємни-
цю» [12, дод. А].

У статті 505 ЦКУ вживається термін «особа», але 
незрозуміло, яку «особу» має на увазі законодавець, а 
саме: юридичну особу чи фізичну особу. На нашу дум-
ку, потрібно чітко зазначити у ст. 505 ЦКУ, що саме 
юридична особа, і сформулювати його наприклад так: 
КТ є інформація, яка є секретною в тому розумінні, що 
вона загалом чи в певній формі та сукупності її склад-
ників є невідомою та не є легкодоступною для осіб, які 
звичайно мають справу з видом інформації, до якого 
вона належить, у зв’язку з цим має комерційну цінність 
та була предметом адекватних наявним обставинам за-
ходів щодо збереження її секретності, вжитих юридич-
ною особою, яка законно контролює цю інформацію.

У статті 162 ГКУ зазначено, що суб’єкт господарю-
вання, що є володільцем технічної, організаційної або 
іншої комерційної інформації, має право на захист від 
незаконного використання цієї інформації третіми осо-
бами за умов, що ця інформація має комерційну цінність 
у зв’язку з тим, що вона невідома третім особам і до неї 
немає вільного доступу інших осіб на законних підста-
вах, а володілець інформації вживає належних заходів 
до охорони її конфіденційності [7]. Тут, окрім не зовсім 
коректного, на нашу думку, терміна «володілець КТ» 
(змінити на «власник КТ»), потрібно прибрати згадки 
про конфіденційність, адже конфіденційна інформа-
ція – це інформація про фізичну особу, а не юридичну 
особу. І сформулювати визначення КТ у ст. 162 ГКУ 
наприклад так: суб’єкт господарювання, що є власни-
ком технічної, організаційної або іншої комерційної 
інформації, має право на захист від незаконного вико-
ристання цієї інформації третіми особами за умов, що 
ця інформація має комерційну цінність у зв’язку з тим, 
що вона невідома третім особам і до неї немає вільного 
доступу інших осіб на законних підставах, а власник ін-
формації вживає належних заходів до її охорони. 

Відповідно до законодавства України щодо КІ та КТ 
як інформації з обмеженим доступом можемо зробити 
такий висновок: 

1. Власник інформації, яка має комерційну цінність, 
сам визначає на власний розсуд, чи буде інформація, що 
має комерційну цінність, належати до КІ або КТ. 

2. Власник інформації, яка має комерційну (еконо-
мічну) цінність, власноруч встановлює заходи захисту 
цієї інформації (яка має комерційну цінність) та інші ас-
пекти, пов’язані з охороною КІ або КТ, а саме юридичні 
заходи, організаційні, технічні та ін. 
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3. Власник інформації, яка має комерційну цінність, 
встановлює терміни засекречування КІ або КТ, коло 
осіб, які можуть бути ознайомлені із вказаною інформа-
цію (на договірних засадах).

Окремі положення, що певним чином стосуються 
комерційної таємниці, містяться у таких законах: За-
коні України «Про інформацію», Законі України «Про 
Антимонопольний комітет України», Законі України 
«Про захист від недобросовісної конкуренції», Зако-
ні України «Про науково-технічну інформацію» та ін-
ших. У зазначених вище актах містяться лише загальні 
правила у сфері виявлення, збору, аналізу та передачі 
інформації, яка зазначена як комерційна, а також ок-
ремі положення, які містять норми, що передбачають 
відповідальність за порушення прав на комерційну та-
ємницю. Проте неврегульованою залишається велика 
кількість питань, що стосуються комерційної таємниці, 
зокрема: створення, використання, збереження, можли-
вість зарахування на баланс підприємства як немате-
ріального активу комерційної таємниці, охорона та за-
хист останньої, відповідальність державних органів за 
розголошення комерційної таємниці тощо. Можемо 
констатувати факт неудосконалення нормативно-пра-
вової бази у сфері використання комерційної таємниці. 
Проведений аналіз свідчить, що, на нашу думку, вирі-
шенням проблематики сучасних загроз охорони комер-
ційної таємниці в нашій державі може стати прийняття 
Закону України «Про комерційну таємницю», де і по-
трібно врахувати всі проблемні питання в цій сфері на 
законодавчому рівні [8, с. 85].

З огляду на теоретичні здобутки дослідників щодо 
нормативності як ознаки права, а також правових засо-
бів зауважимо, що під нормативно-правовими заходами 
забезпечення комерційної таємниці необхідно вважати 
встановлені законом юридичні інструменти, за допомо-
гою яких передбачені на законодавчому рівні суб’єкти 
здійснюють вплив на суспільні відносини у сфері пра-
вового регулювання КІ або КТ з метою забезпечення 
прав чи охорони порушеного права суб’єктів права на 
КІ або КТ.

Як відомо, правові норми містяться безпосередньо 
в джерелах права –законах та підзаконних актах (по-
становах Кабінету Міністрів України, Верховної Ради 
України, указах Президента України, наказах мініс-
терств, актах органів місцевого самоврядування тощо).

У сфері правового регулювання КТ в Україні ви-
значальними є положення Конституції України, яка 
у ст. 41 передбачає, що кожен має право володіти, кори-
стуватися і розпоряджатися своєю власністю, результа-
тами своєї інтелектуальної, творчої діяльності. При цьо-
му відповідно до ст. 13 держава забезпечує захист прав 
усіх суб’єктів права власності і господарювання [9].

Водночас необхідно зауважити, що положення 
Конституції України конкретизуються і набувають 
подальшого розвитку у масиві законів. Що стосуєть-
ся конкретизації норм у сфері правового регулювання 
комерційної таємниці в Україні зауважимо, що вони 
отримали подальший розвиток у таких кодифікованих 
законах, як Цивільний кодекс України, Господарський 
кодекс України, Кримінальний кодекс України, Кодекс 
України про адміністративні правопорушення.

Основоположні норми інституту правового регу-
лювання комерційної таємниці в Україні передбачені 
Цивільним кодексом України. Так, Глава 46 «Право 
інтелектуальної власності на комерційну таємницю» 
у книзі четвертій ЦК України «Право інтелектуальної 
власності» містить усього чотири статті, які регулю-

ють відносини, пов’язані із комерційною таємницею 
в Україні. У цих статтях надається поняття комерційної 
таємниці, визначаються майнові права інтелектуальної 
власності на комерційну таємницю, строк чинності пра-
ва інтелектуальної власності на комерційну таємницю, 
а також встановлюється обов’язок органів державної 
влади здійснювати охорону КТ [6]. Серед органів дер-
жавної влади, що стосуються охорони КІ та КТ в Укра-
їні, можна зазначити такі як: Кабінет Міністрів Украї-
ни, Міністерство юстиції України, Міністерство освіти 
і науки України, Міністерство економічного розвитку 
і торгівлі України, Міністерство культури та інформа-
ційної політики, Антимонопольний комітет України, 
органи внутрішніх справ, зокрема органи Національної 
поліції, Державна фіскальна служба України, Служба 
безпеки України.

Поряд з цим Господарський кодекс України також 
містить норми, що регулюють окремі питання правово-
го регулювання комерційної таємниці, зокрема: непра-
вомірне збирання, розголошення та використання відо-
мостей, що є комерційною таємницею [7].

Слід також зазначити, що з огляду на потреби ефек-
тивного забезпечення прав суб’єктів права інтелекту-
альної власності на комерційну таємницю конститу-
ційно-правові норми вимагають подальшого розвитку 
не лише шляхом конкретизації їх нормами приватного 
права, але й публічного, зокрема адміністративного.

Ось чому законодавець передбачив відповідні нор-
ми у сфері правового регулювання комерційної таєм-
ниці у Кодексі України про адміністративні правопору-
шення. Зазначені норми передбачають адміністративну 
відповідальність за ст. 164-3КУпАП «Недобросовісна 
конкуренція», ст. 51-2 «Порушення прав на об’єкт пра-
ва інтелектуальної власності» [10].

У попередніх наукових розвідках нами була розгля-
нута дивергенція між конфіденційною інформацією (КІ) 
та комерційною таємницею (КТ), яка полягає зокрема 
в тому, що конфіденційна інформація – це інформація 
про фізичну особу, яка має цінність саме для фізичної 
особи, і тому в законодавчому визначенні конфіденцій-
ної інформації потрібно прибрати згадки про юридичну 
особу. А комерційна таємниця – це інформація, що має 
цінність саме для юридичних осіб, надає переваги на 
ринку над конкурентами (суб’єктами господарювання), 
впливає на прибуток підприємств, установ та організа-
цій і тому потребує охорони й захисту. Це питання мож-
на вирішити, прибравши згадки про юридичну особу 
в законодавчому визначенні конфіденційної інформації 
в Україні. А саме сформулювати визначення юридично-
го терміна «конфіденційна інформація» наприклад так: 
конфіденційна інформація – інформація, що має цін-
ність для фізичної особи, в тому числі інформація про 
сімейні секрети фізичної особи, інша інформація про 
фізичну особу, доступ до якої обмежено фізичною осо-
бою та яка може поширюватися у визначеному порядку 
за її бажанням відповідно до передбачених нею умов. 
Щодо комерційної таємниці потрібно прийняти Закон 
України «Про комерційну таємницю», де чітко сформу-
лювати, що є комерційною таємницею, правила заходів 
охорони КТ, а також інші аспекти у сфері захисту КТ 
[11, с. 115–116].

На сьогодні стан нормативно-правової охорони 
та захисту комерційної таємниці в Україні потрібно 
вдосконалювати на прикладі розвинених країн з ринко-
вою економікою, таких як США та країн ЄС. Діючі нор-
мативно-правові заходи забезпечення комерційної та-
ємниці в Україні неповною мірою можуть забезпечити  
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ефективне правове регулювання зазначеного інституту 
[12, с. 118].

Вже давно назріла потреба у прийнятті окремого 
міжгалузевого нормативно-правового акта, в якому ма-
ють бути врегульовані питання створення, використан-
ня, збереження, розголошення комерційної таємниці, 
визначення комерційної таємниці, її ознаки, умови 
правової охорони, перелік відомостей, що становлять/
не становлять комерційну таємницю, виникнення 
у суб’єктів права на комерційну таємницю, можливість 
зарахування на баланс підприємства як нематеріально-
го активу комерційної таємниці, процедура розкриття 
комерційної таємниці правоохоронним та контролю-
ючим органам, відповідальність державних органів за 
розголошення комерційної таємниці, охорона та захист 
останньої та інші питання, що стосуються комерційної 
інформації. Адже нині найбільш ефективним заходом 
забезпечення комерційної таємниці є захист, що здійс-
нюється самим суб’єктом господарювання шляхом ло-
кальних заходів та прийняття локальних нормативних 
(корпоративних) актів. При цьому система заходів за-
безпечення комерційної таємниці повинна включати 
різноманітні заходи – адмiнiстративні, правові, органi-
зацiйні, технiчні та iнші. Оскільки ефективний захист 
досліджуваного об’єкта права інтелектуальної власно-
сті можливий лише за ефективного поєднання зазначе-
них заходів. Проведений аналіз нормативно-правових 
заходів забезпечення комерційної таємниці в Україні 
дозволяє дійти висновку щодо необхідності подальшої 
законодавчої, науково-дослідної роботи та постійної 
розробки практичних рекомендацій щодо вдосконален-
ня системи організації захисту, охорони комерційної та-
ємниці суб’єктів господарювання в Україні [12, с. 118].

Потрібно звернути увагу на віднесення інформації до 
КТ, яка має комерційну цінність, фізичними особами-під-
приємцями (ФОП). З нашої точки зору, інформацію, яка 
має комерційну цінність ФОП, потрібно віднести до КТ.

Пропозиції щодо вдосконалення забезпечення нор-
мативно-правової охорони КІ та КТ були нами розгля-
нуті у попередніх наукових доробках [13–20].

Своєю чергою Г. Андрощук стверджує, що з метою 
забезпечення конкурентоспроможності національної 
економіки захист комерційної таємниці здійснюється не 
тільки в приватних, а й у публічних інтересах [21, с. 94].

Відповідно до стратегії інформаційної безпеки, де 
зазначено, що хоча право на приватність (захист конфі-
денційної інформації про особу, невтручання в особисте 
життя) є одним з основних прав людини, що закріпле-
но в Загальній декларації прав людини, Конвенції про 
захист прав людини і основоположних свобод, інших 
міжнародних документах, а також конституціях біль-
шості держав світу, цифрові трансформації змінюють 
і цю сферу. Збільшення кількості соціальних мереж, 
їх інтегрованість з іншими соціальними сервісами по-
всякденного користування, а також специфіка органі-
зації всесвітньої мережі Інтернет ставлять під загрозу 
гарантії права особи на приватність. Спроби врегулю-
вати цю проблему тривають, формуються нові підходи 
у забезпеченні балансу права на приватність та інфор-
маційної безпеки держави [22].

Х. Ярмакі та С. Музика визначили класифікацію 
конфіденційної інформації за такими критеріями: 1) за 
правом власності: а) державна; б) приватна; 2) за пра-
вом доступу: а) під час виконання посадовими особами 
службових повноважень; б) власника та осіб, яким на-
дано це право; 3) за галуззю застосування: а) комерцій-
на; б) банківська; в) податкова; г) адвокатська; ґ) судова 

та ін. [23, с. 98]. Звісно, що з цією класифікацією КІ ми 
не можемо погодитись, оскільки: 

1. Конфіденційною вважається інформація про фі-
зичну особу, а також інформація, доступ до якої обме-
жено фізичною або юридичною особою, крім суб’єктів 
владних повноважень [4]. Більше того, конфіденційна 
інформація може поширюватися за бажанням (згодою) 
відповідної особи у визначеному нею порядку відпо-
відно до передбачених нею умов, а також в інших ви-
падках, визначених законом [4]. У чинному визначенні 
КІ чітко зазначено, що, крім суб’єктів владних повно-
важень, тобто державним правом власності КІ не може 
бути. А державна інформація з обмеженим доступом – 
це або державна таємниця, або службова інформація.

2. У пункті 3) за галуззю застосування: а) комерцій-
на; б) банківська; в) податкова; г) адвокатська; ґ) судова 
та ін. – це, окрім податкової, взагалі перелічена таємна 
інформація, а не КІ. А саме таємною визнається інфор-
мація, яка містить державну, професійну, банківську, 
розвідувальну таємницю, таємницю досудового розслі-
дування та іншу передбачену законом таємницю, в тому 
числі комерційну таємницю [5]. А податкова конфіденці-
йна інформація, за критеріями класифікації конфіденцій-
ної інформації Х. Ярмакі та С. Музика [23, с. 98], з нашої 
точки зору, повинна бути службовою інформацією.

Ми погоджуємося з М. Купчак та І. Сковрон, що, не-
зважаючи на наявність Закону України «Про доступ до 
публічної інформації», де чітко класифіковано інформа-
цію з обмеженим доступом на конфіденційну, таємну 
та службову, а також наявність визначень понять «кон-
фіденційна інформація», «таємна інформація» та пере-
лік відомостей, що належать до службової інформації, 
вважають за необхідне законодавчо закріпити критерії 
віднесення податкової інформації до службової чи та-
ємної інформації. Адже правовий режим захисту та рі-
вень небезпеки від розголошення інформації, що нале-
жить до таємної чи службової, значно різниться. Тим 
паче у вітчизняному законодавстві нині відсутня дефі-
ніція поняття «податкова таємниця» [24].

У статті 5 Закону України «Про захист персональних 
даних» зазначено, що об’єктами захисту є персональні 
дані, які можуть бути віднесені до конфіденційної ін-
формації про особу законом або відповідною особою. 
Не є конфіденційною інформацією персональні дані, 
що стосуються здійснення особою, уповноваженою на 
виконання функцій держави або місцевого самовряду-
вання, посадових або службових повноважень [25].

Х. Ярмакі та С. Музика вважають, що до різновидів 
конфіденційної інформації, що не є власністю держави, 
належать комерційна таємниця, банківська таємниця, 
податкова таємниця та ін. [23, с. 97]. Тут, як ми бачимо, 
знову перерахована таємна інформація, а не КІ.

Н. Коваленко стверджує, що дo рiзнoвидiв кoнфi-
денцiйнoї iнфoрмацiї, за рoзгoлoшення якoї передбаче-
на кримiнальна вiдпoвiдальнiсть, належить, наприклад, 
така iнфoрмацiя, як: медична таємниця, таємниця лис-
тування, таємниця гoлoсування, таємниця усинoвлення 
(удoчерiння), нoтарiальна таємниця, кoмерцiйна та бан-
кiвська таємниця, адвoкатська таємниця, кoнфiден-
цiйна iнфoрмацiя прo oсoбу, кoмп’ютерна iнфoрмацiя 
з oбмеженим дoступoм [26, с. 80]. Ми бачимо, що Н. Ко-
валенко перелічує не КІ, а таємну інформацію, а саме 
таємною визнається інформація, яка містить державну, 
професійну, банківську, розвідувальну таємницю, таєм-
ницю досудового розслідування та іншу передбачену 
законом таємницю, в тому числі комерційну таємницю 
[5]. А конфіденційною інформацією є інформація про 
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фізичну особу, а також інформація, доступ до якої обме-
жено фізичною або юридичною особою, крім суб’єктів 
владних повноважень [4].

Встановлено, що не всі дослідники проводять чітке 
розмежування між КІ та таємною інформацією (в тому 
числі і КТ).

Висновки. Потреба забезпечення ефективної охо-
рони КІ та КТ в Україні вимагає від органів публічної 
адміністрації встановлення норм права підзаконного 
характеру та ін. Необхідність встановлення норм права 
підзаконного характеру також зумовлена тим, що норми 
і приписи, які містяться у законах, не можуть охопити всі 
аспекти і напрями забезпечення охорони КІ та КТ в Укра-
їні, а тому і виникає потреба конкретизації та деталіза-
ції законодавчих норм у сфері забезпечення охорони КІ 
та КТ в Україні. Серед суб’єктів владних повноважень, 
що стосуються охорони КІ та КТ в Україні, можна зазна-
чити такі як: Кабінет Міністрів України, Міністерство 
юстиції України, Міністерство освіти і науки України, 
Міністерство економічного розвитку і торгівлі України, 
Міністерство культури та інформаційної політики, Анти-
монопольний комітет України, органи внутрішніх справ, 
зокрема органи Національної поліції, Державна фіскаль-
на служба України, Служба безпеки України.

Нами вже було наголошено на відсутності окремого 
правового акта, що регулює відносини у сфері забезпе-

чення правової охорони КТ в Україні, а тому можемо 
констатувати, що окремого підзаконного акта у цій сфе-
рі, так само як і закону, також немає. З огляду на той 
факт, що законодавець відносить КТ до об’єктів права 
інтелектуальної власності, на неї поширюються всі під-
законні акти, що стосуються всіх об’єктів права інте-
лектуальної власності загалом.

Таким чином, до нормативно-правових заходів нале-
жать такі способи охорони КІ та КТ, що передбачають 
використання певного комплексу правових засобів, на-
даних законом і підзаконними актами особам, які закон-
но контролюють таку інформацію. До них слід віднести 
розробку і прийняття локальних нормативних актів: Пе-
релік відомостей, які становлять КІ або КТ, Положення 
про КІ або КТ підприємства, Інструкцію, яка зобов’язує 
співробітників підприємства, установ або організацій 
дотримуватися режиму нерозголошення КІ або КТ, Уго-
ду про нерозголошення КІ або КТ тощо. 

Стосовно КТ в Україні потрібно прийняти окремий 
закон, щоб урегулювати всі аспекти охорони КТ. А щодо 
КІ, вважаємо за доцільне в законодавчому визначенні 
КІ прибрати згадки про юридичну особу. І сформулюва-
ти його наприклад так: конфіденційна інформація – це 
інформація, доступ до якої обмежено фізичною особою 
та яка може поширюватися у визначеному порядку за її 
бажанням відповідно до передбачених нею умов. 
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dIffeRenTIaTIon of The ConCepTs of ConfIdenTIal InfoRMaTIon 
and TRade seCReT In The InfoRMaTIon doCTRIne sTRaTegY of uKRaIne

The scientific work analyzes the regulatory and legal protection of confidential information and trade secret in 
the business space of Ukraine. Possible ways of improving the administrative and legal protection of legal relations 
in the sphere of providing confidential information and trade secret in Ukraine have also been identified. We proposed 
establishing a distinction between confidential information and trade secret in Ukraine, namely by removing references to 
a legal entity in the legislative definition of confidential information in Ukraine. Confidential information is information 
that has value for a natural person, including information about family secrets of a natural person, other information 
about a natural person, access to which is limited by the natural person and which can be distributed in a certain manner 
at his will in accordance with the conditions stipulated by him. A trade secret is information that is valuable for legal 
entities, gives advantages in the market over competitors (business entities), affects the profit of enterprises, institutions 
and organizations and therefore requires protection and reliable protection.

Ensuring effective protection of CI and TS in Ukraine requires public administration bodies to establish the norms 
of the law of a sub-legal nature, etc. The need to establish the norms of the law of a sub-legal nature is also due to the fact 
that the norms and prescriptions contained in the laws cannot cover all aspects and directions of ensuring the protection 
of CI or TS in Ukraine, and therefore there is a need to specify and detail the legislative norms in the sphere of ensuring 
the protection of CI and TS in Ukraine.

Therefore, the development and adoption of local regulations should be included in the legal measures for the protection 
of CI or TS: List of information that makes up CI or TS, Provisions on CI or TS of the enterprise, Instructions that oblige 
employees of the enterprise, institutions or organizations to comply regime of non-disclosure of CI or TS, Agreement on 
non-disclosure of CI or TS, etc.

Key words: confidential information, trade secret, commercial value, information, security, owner.
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