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СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ  
У СФЕРІ ЗАЙНЯТОСТІ ТА ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ

У статті розкрито загальні теоретико-правові аспекти соціального захисту осіб з інвалідністю. 
Проведено аналіз нормативного-правового регулювання соціальної захищеності осіб з інвалідні-
стю в Україні. Констатовано, що на ринку праці виокремлюється суттєва проблема в подоланні 
дисбалансу між попитом і пропозицією цієї специфічної робочої сили. Аргументовано, що важливу 
роль у соціалізації осіб з інвалідністю відіграє система їх професійної реабілітації, яка має забез-
печувати залучення до зайнятості та працевлаштування з урахуванням їх фізичних можливостей 
та особистих схильностей. Визначено якісну освіту, зайнятість та працевлаштування осіб з ін-
валідністю як один із пріоритетних напрямів формування та реалізації державної політики в цій 
сфері. Відзначено важливість підтримки вразливих груп населення, державними та місцевими ор-
ганами влади в умовах воєнного стану шляхом розробки дієвих програм шляхом ефективного спри-
яння тристоронньому соціальному діалогу. Зроблено загальні висновки та надано пропозиції щодо 
вдосконалення правового регулювання соціального захисту осіб з інвалідністю в окресленій царині.
Ключові слова: зайнятість, працевлаштування, особи з інвалідністю, соціальний захист, міжна-
родно-правове регулювання, дискримінація.

Постановка проблеми. Сучасна державна політи-
ка соціального захисту скорегована на міжнародних 
інституціях і реалізується за допомогою національних 
зусиль та міжнародного співробітництва. В умовах во-
єнного стану для того, щоб підтримати вразливі групи 
населення, державні та місцеві органи влади змушені 
діяти скореговано, екстрено й кризово. Одним з пер-
шочергових завдань є соціальний захист осіб з інвалід-
ністю, осіб, що потребують особливої уваги з боку як 
держави, так і суспільства.

Сьогодні в кожній територіальній громаді є свої по-
треби в соціальних послугах та соціальних гарантіях. 
Зараз це питання ускладнюється недостатнім фінансу-
ванням органів державної, місцевої влади, організацій, 
що опікуються проблемами осіб з інвалідністю. Врахо-
вуючи складність ситуації в державі, створення можли-
востей незалежно від характеру та причин інвалідності 
щодо якнайбільшої участі в соціальному та економіч-
ному житті міст, територіальних громад потребує орга-
нічно поєднати інтеграцію в суспільство та різні форми 
реабілітації. Саме напрям соціальної реабілітації, де 
тісно поєднані ланки охорони здоров’я, освіти, зайнято-
сті та працевлаштування, забезпечить основу для про-
ведення повноцінної реабілітації з метою відновлення 

та підтримки оптимальних фізичних, інтелектуальних 
і соціальних аспектів життя осіб з інвалідністю та їх тіс-
ної взаємодії з навколишнім середовищем.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Серед 
наукових досліджень, присвячених окресленій про-
блематиці, необхідно виокремити праці В. М. Андрі-
їва, Н. Б. Болотіної, С. В. Вишновецької, М. І. Іншина, 
О. Л. Кучми, В. Л. Костюка, Б. І. Сташків, О. В. Тищен-
ко, О. М. Ярошенка та інших. Підтримуючи наукові на-
працювання та здобутки цих та інших учених-юристів, 
доречно відзначити, що в умовах воєнного стану по-
стають нові проблемні аспекти при працевлаштуванні 
осіб з інвалідністю, що потребують оптимізації у сфері 
зайнятості та працевлаштування.

Мета статті полягає в науково-теоретичному дослі-
дженні на основі чинного законодавства України нау-
кових праць та правозастосовної практики теоретичних 
та практичних проблем соціального захисту осіб з інва-
лідністю у сфері зайнятості та працевлаштування.

Виклад основного матеріалу. Питання соціального 
захисту й працевлаштування осіб з інвалідністю сьогодні 
потребують особливої уваги з боку як органів державної 
влади, так і роботодавців. Особи з інвалідністю й надалі 
залишаються категорією, яка зазнає певних дискримі-



26

ПРАВОВИЙ ЧАСОПИС ДОНБАСУ / LAW JOURNAL OF DONBASS № 3(84), 2023

наційних утисків при реалізації права на працю. Збіль-
шення можливостей для їх конкурентної участі у сфері 
зайнятості для повноцінної соціалізації в суспільстві по-
требує ефективного державного регулювання. За остан-
німи статистичними даними у 2023 році кількість людей 
з інвалідністю збільшилася орієнтовно на 27 тисяч. На 
сьогоднішній день в Україні нараховується приблизно 
2,800 млн осіб з інвалідністю, тобто досить значний від-
соток населення країни має інвалідність, і кількість таких 
людей зростає щоденно у зв’язку з військовим конфлік-
том. Держава намагається в умовах війни та обмеженого 
бюджету забезпечити належну турботу про таких гро-
мадян та створити умови для їх повноцінної соціалізації 
у суспільстві та реалізації соціальних прав.

Безумовно. до основоположних соціальних прав лю-
дей з інвалідністю слід зарахувати право на соціальний 
захист (соціальне забезпечення); право на соціальне 
страхування; право на достатній життєвий рівень для 
себе та своєї сім’ї; право на охорону здоров’я, зокрема 
на медичне страхування; право на реабілітацію та абі-
літацію; право на працю, зокрема право на зайнятість 
та працевлаштування [1, с. 9–10], та інші права й свобо-
ди, що гарантуються державою.

Згідно зі ст. 43 Конституції України, держава ство-
рює умови для повного здійснення громадянами права 
на працю, гарантує рівні можливості у виборі професії 
та роду трудової діяльності, реалізовує програми про-
фесійно-технічного навчання, підготовки й перепідго-
товки кадрів відповідно до суспільних потреб [2].

Працевлаштування осіб з інвалідністю регламенту-
ється положеннями ст. 172 Кодексу законів про працю 
України [3], ст. 18 Закону України «Про основи соціальної 
захищеності інвалідів в Україні» [4], ст. 12 Закону України 
«Про охорону праці» [5]. Крім того, згідно з положеннями 
цих нормативних актів, підприємства зобов’язані не тіль-
ки створювати для працевлаштування осіб з інвалідністю 
спеціальні робочі місця, які надають комфортні умови для 
роботи та адаптованості, а й створювати для них умови 
праці з урахуванням індивідуальних програм реабілітації 
й забезпечувати інші встановлені для цієї категорії праців-
ників соціально-економічні гарантії.

Питання щодо основних гарантій захисту осіб з інвалід-
ністю регулюється Законом України «Про основи соціаль-
ної захищеності осіб з інвалідністю в Україні» (далі – Закон 
№ 875-ХІІ) [4]. Згідно з ч. 2 ст. 17 Закону № 875-ХІІ, підпри-
ємства, установи й організації за рахунок коштів Фонду со-
ціального захисту інвалідів або за рішенням місцевої ради 
за рахунок власних коштів у разі потреби створюють спеці-
альні робочі місця для працевлаштування осіб з інвалідні-
стю, здійснюючи для цього адаптацію основного й додат-
кового обладнання, технічного оснащення й пристосування 
тощо з урахуванням обмежених можливостей осіб з інва-
лідністю. Відповідно до ч. 1 ст. 19 Закону № 875-ХІІ, для 
підприємств, установ, організацій, зокрема підприємств, 
організацій громадських організацій осіб з інвалідністю, 
фізичних осіб, які використовують найману працю, уста-
новлюється норматив робочих місць для працевлаштуван-
ня осіб з інвалідністю в розмірі чотирьох відсотків серед-
ньооблікової чисельності штатних працівників облікового 
складу за рік, а якщо працює від 8 до 25 осіб – у кількості 
одного робочого місця [4]. Зокрема, є законодавча ініціати-
ва розширити ринок праці для людей з обмеженими можли-
востями, що є значним викликом для держави. Утім, на всі 
ці виклики потрібно дієво реагувати.

Україна долучилася до міжнародної спільноти, яка 
ухвалила низку актів, спрямованих на допомогу людям 
з інвалідністю щодо реалізації їхніх можливостей та зді-

бностей, активного життя в суспільстві та забезпечення 
належного його рівня. Зокрема, ключові положення 
проголошують рівні можливості в здобутті освіти, від-
новленні працездатності, професійній підготовці, пра-
цевлаштуванні, зайнятості. Слід зауважити, як в Украї-
ні, так і європейських країнах, незважаючи на зусилля 
держави, окремі підприємства, установи та організації, 
не готові приймати на роботу осіб з інвалідністю. Це зу-
мовлено певними суб’єктивними чинниками та стерео-
типами, що «вони не можуть працювати повноцінно», 
оскільки вважать, що це вплине на продуктивність пра-
ці, зниження якості продукції чи послуг, підвищення 
контролю з боку держави, додаткових витрат, додатко-
вої відповідальності. Досить цікавою й перспективною 
є практика підтримки осіб з інвалідністю в США, що 
реалізується шляхом створення консорціумів. До таких 
консорціумів можуть входити університети, центри за-
йнятості, центри реабілітації осіб з інвалідністю та лі-
карні, громадські організації, органи державної та міс-
цевої влади й бізнес-структури. Діяльність консорціуму 
має передбачати додаткову освіту для осіб з інвалідні-
стю у формі лекцій, семінарів, тренінгів на теми, пов’я-
зані із започаткуванням власної справи [6, с. 15–16]. 
Така синергія спрямована на стимулювання осіб з ін-
валідністю до підприємницької діяльності як одного зі 
способів самореалізації в професійній сфері.

Принагідно зазначити, що Україна, ратифікував-
ши Конвенцію «Про права осіб з інвалідністю» [7] 
та Конвенцію МОП № 142 «Про професійну орієнтацію 
та професійну підготовку в галузі розвитку людських 
ресурсів» [8] (далі − Конвенція), взяла на себе зобов’я-
зання забезпечувати право осіб з інвалідністю на само-
стійність і повну участь у житті суспільства, вживати 
заходів для реалізації права на освіту й професійну під-
готовку, сприяти їх доступу до відкритого ринку праці. 
Україна має забезпечувати й заохочувати реалізацію 
права на працю осіб з інвалідністю шляхом впрова-
дження, зокрема, в законодавчому порядку, належних 
заходів, спрямованих на: розширення можливостей для 
індивідуальної трудової діяльності, підприємництва, 
розвитку кооперативів й організації власної справи; 
прийняття осіб з інвалідністю на роботу в державно-
му секторі; здійснення для осіб з інвалідністю заходів 
розумного пристосування робочого місця; стимулю-
вання найму осіб з інвалідністю в приватному секторі; 
заохочення набуття вказаними особами досвіду роботи 
в умовах відкритого ринку праці; заохочення програм 
професійної реабілітації, збереження робочих місць 
і повернення осіб з інвалідністю на роботу.

Безумовно, наразі Україна не досягла рівня розви-
нутих країн світу у сфері соціальної підтримки та до-
помоги з працевлаштування цих людей. На ринку праці 
виокремлюється суттєва проблема в подоланні дисба-
лансу між попитом і пропозицією цієї специфічної ро-
бочої сили. Відповідно до частини 1 статті 18 Закону 
№ 875-ХІІ, забезпечення прав осіб з інвалідністю на 
працевлаштування та оплачувану роботу, зокрема з умо-
вою про виконання роботи вдома, здійснюється шляхом 
їх безпосереднього звернення до підприємств, установ, 
організацій чи до державної служби зайнятості [4].

Ч. 3 ст. 18 Закону № 875-ХІІ визначено, що підпри-
ємства, установи, організації, фізичні особи, які ви-
користовують найману працю, зобов’язані виділяти 
та створювати робочі місця для працевлаштування осіб 
з інвалідністю, зокрема спеціальні робочі місця, створю-
вати для таких осіб умови праці з урахуванням індивіду-
альних програм реабілітації й забезпечувати інші соці-
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ально-економічні гарантії, передбачені законодавством, 
надавати державній службі зайнятості інформацію, не-
обхідну для організації працевлаштування осіб з інва-
лідністю, у порядку, встановленому Кабінетом Міністрів 
України [4]. Порядок надання державній службі зайнято-
сті інформації, необхідної для організації працевлашту-
вання осіб з інвалідністю, затверджено постановою Ка-
бінету Міністрів України від 2 червня 2023 р. № 553 [9], 
визначає механізм подання інформації, необхідної для 
організації працевлаштування осіб з інвалідністю.

Потрібно зауважити, що в постанові Верховного Суду 
від 19 грудня 2018 року в справі № 812/1140/18, згідно 
з якою обов’язок підприємства зі створення робочих 
місць для інвалідів не супроводжується його обов`язком 
займатися пошуком інвалідів для працевлаштування, за 
умови, що відповідач ужив всіх заходів зі створення ро-
бочих місць для працевлаштування інвалідів відповідно 
до встановленого нормативу. До того ж, якщо жодних до-
казів про те, що відповідачем не виділено та не створено 
робочі місця для працевлаштування інвалідів, позивачем 
не надано та не доведено факту протиправної відмови 
в працевлаштуванні інвалідів з боку товариства [10].

Аналогічну правову позицію наведено в постано-
ві № 520/1450/2020 від 11.05.2023 року, у якій КАС 
ВС наголосив, що обов’язок суб’єкта господарювання 
зі створення робочих місць для осіб з інвалідністю не 
є тотожним пошуку осіб з інвалідністю для працевлаш-
тування [11]. Утім, слід зауважити, що відповідно до 
п. 4 ч. 3 ст. 50 Закону України «Про зайнятість насе-
лення» від 05.07.2012 року № 5067-VІ [12], роботодавці 
зобов’язані: своєчасно та в повному обсязі у порядку, 
затвердженому центральним органом виконавчої влади, 
що реалізує державну політику у сфері зайнятості насе-
лення та трудової міграції, за погодженням з централь-
ним органом виконавчої влади із забезпечення реаліза-
ції державної політики в галузі статистики, подавати 
територіальним органам центрального органу вико-
навчої влади, що реалізує державну політику у сфері 
зайнятості населення та трудової міграції, інформацію 
про попит на робочу силу (вакансії).

Отже, своєчасно та в повному обсязі надавши інфор-
мацію про попит на вакансії, роботодавець фактично 
вживає всіх залежних від нього й передбачених законом 
заходів для відповідності середньооблікової чисельності 
працівників з інвалідністю установленим нормативам, 
тобто заходів для недопущення правопорушення. Пра-
вову позицію визначено в Постанові № 520/1450/2020, 
що регламентує норму того, що обов’язок з працевлаш-
тування осіб з інвалідністю відповідно до встановленого 
Законом положення покладається як на роботодавців, так 
і на державну службу зайнятості.

Утім. принагідно зазначити, що 6 листопада 
2022 року набув чинності Закон України «Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо захисту 
соціальних, трудових та інших прав фізичних осіб, 
зокрема під час воєнного стану, та спрощення обліку 
робочих місць для осіб з інвалідністю» від 18 жовт-
ня 2022 року № 2682-IX (далі – Закон) [13]. Законом 
унесено зміни до перелік заходів, які підприємства, 
установи, організації, фізичні особи, які використову-
ють найману працю, зобов’язані здійснювати з метою 
працевлаштування осіб з інвалідністю. Зокрема, у но-
вій редакції викладено статті 18 і 19 Закону України 
«Про основи соціальної захищеності осіб з інвалід-
ністю в Україні». Ураховуючи зміни, внесені до чин-
ного законодавства, роботодавці наразі не повинні: 
реєструватися за своїм місцезнаходженням у відпо-

відних відділеннях Фонду соціального захисту осіб 
з інвалідністю (далі – Фонд) та подавати у Фонд Звіт 
про зайнятість і працевлаштування осіб з інвалідні-
стю за формою № 10-ПОІ.

Необхідно зауважити, що у 2023 році роботодавців 
звільнено від подання до Фонду соціального захисту ін-
валідів звіту про зайнятість та працевлаштування осіб 
з інвалідністю. Однак скасування звітності не означає 
звільнення від дотримання нормативу робочих місць 
для працевлаштування осіб з інвалідністю. Утім, попри 
оновлення ст. 19 Закону № 875, обов’язковість виконан-
ня роботодавцями (зокрема, фізичних осіб) нормативу 
для працевлаштування осіб з інвалідністю в розмірі  
4% середньооблікової чисельності штатних працівників 
облікового складу за рік, а якщо працює від 8 до 25 осіб, 
у кількості одного робочого місця залишається так, як 
і раніше, обов’язковим [4]. Фонд соціального захисту 
осіб з інвалідністю в термін до 10 березня поточного 
року визначатиме роботодавців, що порушили законо-
давчі приписи стосовно нормативу робочих місць для 
осіб з інвалідністю автоматично, у режимі інфообміну 
з Державним реєстратором загальнообов’язкового дер-
жавного соціального страхування та централізованим 
банком даних з питань інвалідності. У разі виявлення 
порушень Фонд відправляє розрахунок сум адміністра-
тивно-господарського штрафу за формою та в порядку, 
визначеному постановою Пенсійного фонду України 
від 10.03.2023 року № 14-1 [14]. Відповідно, кожен ро-
ботодавець може переглянути штрафи в електронному 
кабінеті та на вебпорталі Пенсійного фонду України.

Принагідно зазначити, що Кабінет Міністрів Украї-
ни затвердив постанову № 893 від 22 серпня 2023 р. 
«Деякі питання надання роботодавцям компенсації фак-
тичних витрат за облаштування робочих місць працев-
лаштованих осіб з інвалідністю» та Порядок надання 
роботодавцям компенсації фактичних витрат за облаш-
тування робочих місць працевлаштованих осіб з інва-
лідністю [15]. Порядок визначає умови та механізм ви-
плати роботодавцям компенсації фактичних витрат за 
облаштування робочих місць працевлаштованих осіб 
з інвалідністю, а також її строки та розмір. Установле-
но, що до переліку (видів) соціальних послуг у сфері 
зайнятості належить надання роботодавцям компенса-
ції фактичних витрат за облаштування робочих місць 
працевлаштованих осіб з інвалідністю.

Висновки. Отже, з огляду на вищевикладене, до-
цільно зробити такі висновки:

1. Шлях вирішення окресленої проблематики лежить 
через соціальне та державно-приватне партнерство, а також 
через перегляд нормативів робочих місць для працевлаш-
тування осіб з інвалідністю до виконання підприємствами, 
установами, організаціями та фізичними особами, які вико-
ристовують найману працю, щодо наявних робочих місць 
з їх пропорційним співвідношенням до штатної чисельно-
сті працівників шляхом внесення змін до ч. 1 ст. 19 Закону 
№ 875-ХІІ з метою розширення можливостей осіб що на 
рівних умовах не конкурують на ринку праці.

2. Посилити необхідність тристоронньої зацікавле-
ності сторін – уряду, роботодавців та осіб з інвалідні-
стю – спільно вирішувати зазначену проблематику шля-
хом ефективного соціального діалогу за для досягнення 
спільної мети – економічного відновлення держави.

3. Розробити державні програми зайнятості на період 
воєнного стану, які відповідатимуть правам і потребам 
таких працівників і підтримуватимуть їх на різних етапах 
життєвого шляху, що сприятиме самореалізації, досягнен-
ню певного соціального статусу та кар’єрному зростанню.
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SOCIAL PROTECTION OF PERSONS WITH DISABILITIES IN THE FIELD 
OF EMPLOYMENT AND EMPLOYMENT

The article discloses general theoretical and legal aspects of social protection of persons with disabilities. An analysis 
of the regulatory and legal regulation of social protection of persons with disabilities in Ukraine was carried out. It has been 
established that a significant problem is identified in the labor market in overcoming the imbalance between the demand 
and supply of this specific labor force. Persons with disabilities continue to be a category that suffers from discrimination, 
including in the labor market. Increasing opportunities for their competitive participation in the field of employment for full 
socialization in society requires state intervention. According to the latest statistical data, in 2023, the number of people 
with disabilities increased by approximately 27 000.

It is argued that an important role in the socialization of persons with disabilities is played by the system of their 
professional rehabilitation, which should ensure involvement in employment and employment taking into account their 
physical capabilities and personal inclinations. The international community, of which Ukraine is a member, has adopted 
a number of acts aimed at helping people with disabilities realize their opportunities and abilities, remain in society 
and have an adequate standard of living. In particular, the key provisions proclaim equal opportunities in obtaining 
education, restoring work capacity, professional training, employment, and employment. Therefore, the issue of quality 
education, employment and employment of persons with disabilities is one of the priority directions for the formation 
and implementation of state policy in this area.

Ukraine must ensure and encourage the realization of the right to work of persons with disabilities by implementing, 
including by law, appropriate measures aimed at: expanding opportunities for individual labor activity, entrepreneurship, 
development of cooperatives and organization of one’s own business; employment of persons with disabilities in the public 
sector; implementation of measures for reasonable adaptation of the workplace for persons with disabilities; stimulating 
employment of persons with disabilities in the private sector; encouraging the specified persons to gain work experience in 
the conditions of the open labor market; promotion of vocational rehabilitation programs, preservation of jobs and return 
of persons with disabilities to work.
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The importance of supporting vulnerable population groups by state and local authorities in martial law by developing 
effective programs through effective promotion of tripartite social dialogue was noted. General conclusions were made 
and suggestions were made regarding the improvement of the legal regulation of social protection of persons with 
disabilities in the outlined area.

Key words: employment, employment, persons with disabilities, social protection, international legal regulation, 
discrimination.
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