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Постановка проблеми. Україна проголошена сувере-
нною, незалежною, демократичною, соціальною та пра-
вовою державою. Основним критерієм її належності до 
соціальних і правових держав є ефективність і дієвість 
соціальної політики. Ст. 48 Конституції України закрі-
плює право на достатній життєвий рівень для себе та сво-
єї сім’ї, що включає достатнє харчування, одяг, житло.  
Відповідно до ст. 17 Конституції України держава забез-
печує соціальний захист громадян України, які перебу-
вають на службі у Збройних Силах України та в інших 
військових формуваннях, а також членів їхніх сімей.

Державна прикордонна служба України (далі – Держ- 
прикордонслужба) є правоохоронним органом спеціаль-
ного призначення, особовий склад якої є військовослуж-
бовцями. Спеціальний правоохоронний статус наділяє 
національну прикордонну службу одним зі специфічних 
повноважень здійснювати оперативно-розшукову діяль-
ність в інтересах забезпечення захисту державного кор-
дону України згідно із законами України [1].

Оперативно-розшукова діяльність здійснюється 
такими оперативними підрозділами Держприкордон-
служби: розвідувальним органом Адміністрації Дер-
жприкордонслужби (оперативно-технічним підрозділом, 
підрозділами агентурної розвідки та власної безпеки), 
оперативно-розшуковими підрозділами Адміністрації 
Держприкордонслужби, регіональних управлінь, прикор-
донних загонів і загонів Морської охорони, забезпечення 
внутрішньої безпеки та власної безпеки, оперативного 
документування й оперативно-технічними [2, с. 41–42].

Для виконання завдань оперативно-розшукової ді-
яльності можуть залучатися й інші особи, а саме гласні 
та негласні, штатні та позаштатні працівники, а також 

конфіденційні співробітники [3]. Оперативні працівни-
ки та їх негласні помічники безпосередньо здійснюють 
виконання оперативно-розшукових завдань.

Оперативно-розшукова діяльність за своїм зміс-
том дуже часто є небезпечним видом діяльності, вра-
ховуючи те, що її основне завдання полягає в пошуку 
і фіксації фактичних даних про протиправні діяння ок-
ремих осіб і груп, відповідальність за які передбачена 
Кримінальним кодексом України (далі – КК України), 
розвідувально-підривну діяльність спеціальних служб 
іноземних держав та організацій з метою припинення 
правопорушень і в інтересах кримінального судочин-
ства, а також отримання інформації в інтересах безпе-
ки громадян, суспільства та держави. Тому суб’єкти, 
залучені до такої діяльності (виконавці), можуть діяти 
в умовах підвищеного ризику для життя та здоров’я, а 
отже, національне законодавство передбачає низку осо-
бливих заходів соціального та правового характеру.

Незважаючи на законодавче закріплення соціально-
го і правового захисту як оперативних працівників, так 
і осіб, які надають їм допомогу, існують суттєві пробле-
ми, пов’язані з нормативно-правовим регулюванням 
і його реалізацією. Зазначене зумовлює актуальність 
дослідження особливостей соціального та правового 
захисту такої категорії осіб, особливо в умовах воєнно-
го стану та реального проведення збройних операцій.

Метою статті є з’ясування відмінностей між соці-
альним і правовим захистом оперативних працівників 
та осіб, котрі надають допомогу оперативним підрозді-
лам на конфіденційній основі.

Виклад основного матеріалу. Більшість дослідни-
ків, а саме В.Я. Бурак [4, с. 13], В.І. Прокопенко [5, с. 83], 
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Т.А.  Коляда [6, с.  14], А.В.  Скоробагатько [7, с. 133], 
О.В. Москаленко [8, с. 304] та ін. розглядають поняття 
диференціації правового регулювання як встановлення 
відмінностей (особливостей) у правовому регулюванні.

Визначення диференціації правового регулювання 
у контексті розмежування правових норм не викликає 
заперечень, оскільки, за переконанням вчених-теорети-
ків права, норми є основним правовим засобом у ме-
ханізмі правового регулювання. За такого підходу до 
визначення диференціації правового регулювання це 
поняття, вочевидь, розглядають не як певну діяльність, 
а як її результат.

Диференціація правового регулювання у праві со-
ціального забезпечення – це розмежування правових 
норм на основі визнаних державою і суспільством зна-
чущих об’єктивних обставин шляхом конкретизації 
положень загального законодавства стосовно окремих 
категорій осіб, котрі мають право на соціальне забез-
печення. Диференціацію правового регулювання у пра-
ві соціального забезпечення можна поділити на види 
за такими критеріями: 1) суб’єктна; 2) територіальна;  
3) галузева; 4) професійна [9, с. 233].

У дослідженнях поняття диференціації правового 
регулювання науковці застосовують семантичне тлу-
мачення терміна «диференціація» як поділу, розчле-
нування чого-небудь на окремі різнорідні елементи  
[10, с. 301; 11, с. 232]. Такий поділ повинен здійснюва-
тися за певних підстав, які традиційно у науковій літе-
ратурі отримали назву «критерії диференціації».

Соціальний захист населення лежить у площині 
соціальної функції держави. Основним призначенням 
соціальної функції є забезпечення людині гідного іс-
нування, вільного розвитку особистості, захисту сім’ї, 
соціальної справедливості та соціальної захищеності. 
Сутність поняття «соціальний захист» з погляду теорії 
права різними вченими визначається по-різному.

Як вказує Б.С.  Стичинський, соціальний захист – 
окремий предмет регулювання та сукупність власних 
юридичних засобів впливу держави на учасників регу-
льованих суспільних відносин, найважливіше у них – 
бажання держави до розвитку регулювання таких від-
носин [12, с. 86–87].

Соціальний захист, на думку С.О.  Устинова, – це 
діяльність соціально орієнтованої держави, що здійс-
нюється через комплекс організаційно-правових і со-
ціально-економічних заходів, метою яких є: по-перше, 
створення для працездатних громадян належних умов 
забезпечення своїх соціально-економічних і духовних 
потреб, по-друге, гарантоване забезпечення громадя-
нам, котрі потребують соціальної допомоги, рівня жит-
тя не нижче від прожиткового мінімуму [13, c. 94].

У наукових колах точиться дискусія стосовно 
співвідношення понять «соціальне забезпечення» 
та «соціальний захист». Такі вітчизняні науковці, як 
П.М. Рабінович та О.З. Панкевич [14, с. 105] вважають 
перший термін більш вдалим. Причини цього переко-
нання полягають у тому, що у процесі забезпечення 
прав і свобод людини «захист» є тільки одним зі скла-
дових елементів.

Зарубіжні (П.  Спікер [15]) і вітчизняні вчені 
(Г.С. Лопушняк [16]) вважають, що поняття соціально-
го захисту є ширшим порівняно із «соціальним забез-
печенням», оскільки містить елементи, які не входять 
до поняття останнього. Саме тому поняття соціального 
захисту та соціального забезпечення не тотожні, оскіль-
ки перше, окрім соціального страхування та соціальних 
стандартів і гарантій держави населенню, передбачає 

соціальне забезпечення як складову частину. Соціальне 
забезпечення розуміють як окремий складник системи 
соціального захисту населення країни [17].

Питання правового захисту або захисту в праві ста-
ли предметом багатьох юридичних досліджень. Понят-
тя «захист прав» і «правовий захист» ототожнюють, а 
поняття «правова захищеність» визначають як похідне 
від них, котре відображає високий рівень захисту особи 
законом, із наданням їй конституційних прав і наявніс-
тю ефективного правового механізму їх реалізації. До 
прикладу, як зазначає А. Бейкун, під захистом прав вій-
ськовослужбовців розуміють державно-примусову ді-
яльність, що реалізується спеціально уповноваженими 
на це суб’єктами з поновлення порушеного права та за-
безпечення виконання юридичного обов’язку. Саме ка-
тегорія забезпечення виконання юридичних обов’язків 
насамперед є ключовою, оскільки право на соціальний 
захист частково визначається державою як обов’язок 
самої себе перед військовослужбовцями [18, с. 91].

Основна мета соціального захисту військовос-
лужбовців – всебічне забезпечення особового складу 
та членів їх сімей, яке би компенсувало обмеження, 
встановлені для військових у чинному законодавстві, 
й умови служби, властиві саме цій категорії працівни-
ків [19, c. 58].

Досліджуючи соціальне забезпечення військовос-
лужбовців Збройних Сил України, О.П.  Сайнецький 
наголошує на тому, що це особи, які знаходяться в осо-
бливих умовах, адже їх умови життя суттєво відрізня-
ються від умов життя інших осіб. Тому до цієї категорії 
слід застосовувати саме соціальне забезпечення, що 
є конкретним втіленням заходів соціального захисту 
в особливих випадках, за умови настання соціального 
ризику [20, c.  208]. Крім того, соціальний захист вій-
ськовослужбовців є конституційною вимогою, закрі-
пленою у відповідних статтях. Без реалізації цієї норми 
у повсякденному житті залишатимуться гаслами та де-
клараціями, а це може негативно позначатися на резуль-
тативності оперативно-службової діяльності військо-
вослужбовців.

Отже, соціальний захист військовослужбовців – це 
чіткий концептуальний механізм, за допомогою якого 
досягається соціальна захищеність військовослужбов-
ця при виконанні ним службових обов’язків. Виконання 
законодавчих норм соціального захисту має обов’язко-
вий характер [21, c. 189].

Водночас у спеціальній літературі цілком обґрун-
товано зазначається, що важливою умовою соціальної 
й економічної стабільності будь-якої держави є такий 
елемент економічної системи, як державні соціальні га-
рантії; їх види, форми та розвиток залежить насамперед 
від рівня розвитку економіки держави та стану розвит-
ку демократичних засад. Основою суспільного добро-
буту й кінцевою метою економічної діяльності кожної 
держави є високий рівень соціальних гарантій [22].

Оперативний особовий склад Держприкордонслуж-
би – це особи, котрі перебувають на військовій службі. 
Основним законодавчим актом, що встановлює умови 
соціального та правового захисту учасників (опера-
тивних працівників та осіб, які здійснюють сприяння 
оперативно-розшуковій діяльності) оперативно-роз-
шукової діяльності, є Закон України «Про оператив-
но-розшукову діяльність». У ст.  12 вказаного Закону 
зазначено, що на працівників, котрі здійснюють опе-
ративно-розшукову діяльність, поширюються гарантії 
правового та соціального захисту, передбачені закона-
ми України про ці органи [23].
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Визначення статусу військовослужбовців здійснено 
за допомогою низки нормативно-правових актів, серед 
яких вирізняється Закон України «Про соціальний і пра-
вовий захист військовослужбовців та членів їх сімей». 
Згідно з його нормами соціальний захист військовослуж-
бовців – це діяльність (функція) держави, спрямована 
на встановлення системи правових і соціальних гаран-
тій, що забезпечують реалізацію конституційних прав 
і свобод, задоволення матеріальних і духовних потреб 
військовослужбовців відповідно до особливого виду їх 
службової діяльності, статусу в суспільстві, підтриман-
ня соціальної стабільності у військовому середовищі. 
Це право на забезпечення їх у разі повної, часткової або 
тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, 
безробіття з незалежних від них обставин, у старості, 
а також в інших випадках, передбачених законом [24].

Працівникам, які здійснюють оперативно-розшуко-
ву діяльність, надаються додаткові пільги у питаннях 
соціально-побутового та фінансового забезпечення 
у порядку, встановленому Кабінетом Міністрів України.

За наявності даних про загрозу життю, здоров’ю або 
майну працівника та його близьких родичів у зв’язку 
зі здійсненням ним оперативно-розшукової діяльності 
в інтересах безпеки України, або з виявлення тяжкого 
й особливо тяжкого злочину, або викриття організова-
ної злочинної групи оперативний підрозділ зобов’я-
заний вжити спеціальних заходів для забезпечення їх 
безпеки, таких як: зміна даних про особу, зміна місця 
проживання, роботи та навчання, інших даних у поряд-
ку, що визначається Кабінетом Міністрів України.

З огляду на таку законодавчу регламентацію слід го-
ворити про гарантований державою комплекс правових, 
організаційних, соціально-побутових, фінансово-мате-
ріальних заходів, які мають як компенсувати можливі 
обмеження (втрати), так і створити необхідні умови для 
більш якісного виконання оперативними працівниками 
завдань, покладених на них.

Оперативні працівники мають також особливий 
правовий статус щодо захисту життя і здоров’я від про-
типравних посягань. Наприклад, КК України встанов-
лено відповідальність за низку суспільно-небезпечних 
дій, що утворюють такі склади кримінальних право-
порушень: опір працівникові правоохоронного органу 
(ст. 342 КК України), втручання у діяльність працівника 
правоохоронного органу (ст.  343 КК України), погро-
за або насильство щодо працівника правоохоронного 
органу (ст. 345 КК України), умисне знищення або по-
шкодження майна працівника правоохоронного органу 
(ст. 347 КК України), посягання на життя працівника 
правоохоронного органу (ст. 348 КК України), захо-
плення працівника правоохоронного органу як заруч-
ника (ст. 349 КК України).

Очевидно, законодавець виділив в окремий розділ 
кримінальні правопорушення, які можуть вчинятися 
проти представників правоохоронних органів, передба-
чивши більш суворе покарання за їх вчинення. Такий 
підхід свідчить про надання спеціального правового 
статусу представникам правоохоронних органів із ме-
тою їх більшого захисту, ніж інших осіб.

Одночасно передбачено можливість звільнення від 
відповідальності працівників оперативних підрозділів 
за вчинення дій, що формально посягають на суспільні 
відносини, що охороняються державою під час виконан-
ня завдань оперативно-розшукової діяльності. Такими 
обставинами, які виключають кримінальну протиправ-
ність діяння, є: необхідна оборона (ст. 36 КК України), 

уявна оборона (ст. 37 КК України), затримання особи, 
котра вчинила кримінальне правопорушення (ст. 38 КК 
України), крайня необхідність (ст. 39 КК України), фізич-
ний або психологічний примус (ст. 40 КК України), ви-
конання наказу або розпорядження (ст. 41 КК України), 
діяння, пов’язане з ризиком (ст. 42 КК України), виконан-
ня спеціального завдання з попередження чи розкриття 
кримінально протиправної діяльності організованої 
групи чи злочинної організації (ст.  43 КК України).

Частково національне законодавство також пе-
редбачає елементи соціального та правового захисту 
осіб, які залучаються до виконання завдань оператив-
но-розшукової діяльності, проте практична сторона 
реалізації закріпленого положення про захист держа-
вою особи викликає суттєві труднощі, що виникають 
під час залучення до конфіденційного співробітництва 
в оперативних підрозділах, які протидіють протиправ-
ним проявам [25, с. 154].

Так, ст.  13 Закону «Про оперативно-розшукову ді-
яльність» визначає, що особа, яка залучається до ви-
конання завдань оперативно-розшукової діяльності, 
перебуває під захистом держави. Фактично такий за-
хист включає можливість зарахування до загального 
трудового стажу часу співробітництва особи з опе-
ративним підрозділом, але за умови укладення з нею 
трудової угоди. Якщо у зв’язку з виконанням такою 
особою завдань оперативно-розшукової діяльності на-
стала її інвалідність або смерть, на неї поширюються 
пільги, передбачені у таких випадках для працівників 
оперативних підрозділів. У разі виникнення загрози 
життю, здоров’ю або майну особи, котра залучається 
до виконання завдань оперативно-розшукової діяльно-
сті, її захист забезпечується у порядку, передбаченому 
ч. 3 ст. 12 зазначеного Закону [23].

На перший погляд може здатися, що держава пе-
редбачила повноцінний соціальний пакет для осіб, які 
залучаються до виконання завдань оперативно-розшу-
кової діяльності, проте красномовним є вираз «The God 
of Small Things» (Бог у деталях). Такі соціальні та пра-
вові гарантії надаються лише тим особам, із якими 
укладено угоди про співробітництво. Як показує прак-
тика, з переважною більшістю осіб, котрі надають до-
помогу оперативним підрозділам, угоди про співробіт-
ництво не укладаються.

Що стосується захисту в разі виникнення загрози 
життю, здоров’ю або майну особи, яка залучається до 
виконання завдань оперативно-розшукової діяльності, 
то виникає ситуація, за якою не зрозуміло, кому такий 
захист може надаватися – всім особам, котрі надають 
допомогу, чи лише тим, з якими укладені угоди про 
співробітництво. Врегулювати описану ситуацію, на 
слушну думку О.О. Кметь, можливо лише шляхом удо-
сконалення законодавства [26, с. 621].

Повномасштабне вторгнення російської федерації 
в Україну 24 лютого 2022 року й оголошення у зв’яз-
ку із цим загальної мобілізації викликало також інші 
проблеми, пов’язані із соціальним і правовим захистом 
військовослужбовців. Десятки тисяч українців, не че-
каючи на повістки, вирушили до територіальних цен-
трів комплектування та поповнили лави Збройних Сил 
України й інших військових формувань з метою захисту 
Батьківщини. Безумовно, серед них багато хто сподіва-
ється на те, щоб держава у майбутньому забезпечила їх, 
а на випадок поранення, травмування чи смерті – від-
шкодувала витрати їхнім сім’ям, які вони покинули, ви-
конуючи свій військовий обов’язок [27, с. 163].
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Відповідно до Закону України «Про соціальний за-
хист і правовий захист військовослужбовців та членів 
їх сімей» у зв’язку з особливим характером військо-
вої служби, пов’язаної із захистом Вітчизни, військо-
вослужбовцям надаються визначені законом пільги, 
гарантії та компенсації. Серед широкого переліку та-
ких гарантій є отримання статусу учасника бойових 
дій особами, котрі брали участь у бойових діях і за-
безпеченні здійснення заходів із національної безпе-
ки й оборони, відсічі та стримуванні збройної агресії 
[28, с. 740]. І якщо військовослужбовці Держприкор-
донслужби, наприклад мобілізовані, розпочали отри-
мувати відповідний статус учасників бойових дій, то 
учасники руху опору, які перебували на конфіденцій-
ному зв’язку з оперативними працівниками оператив-
них підрозділів Держприкордонслужби та залишилися 
на тимчасово окупованих територіях і продовжували 
надавати допомогу, тобто фактично стали учасниками 
руху опору, залишаються соціально незахищеними. 
Серед шляхів вирішення цієї проблеми у наукових пу-
блікаціях, що з’явилися ще до повномасштабного втор-
гнення, запропоновано унормування на рівні поста-
нови Кабінету Міністрів України, відповідно до чого 
статус осіб, які на конфіденційній основі залучаються 
до руху опору на тимчасово окупованих територіях 
України, повинен підпадати під дію п. 13 ч. 1 ст. 9 За-
кону України «Про статус ветерана війни, гарантії їх 
соціального захисту» [29, с. 941].

Крім того, потребує юридичного розв’язання 
проблема, закладена у зв’язку із внесенням змін до 
ч. 3 ст. 119 Кодексу законів про працю України (далі – 
КЗпП України) у частині звуження гарантій працівни-
кам, котрі виконують громадський обов’язок, а саме 
призваних на військову службу. З 19 липня 2022 року 
з набранням чинності Законом № 2352-IX нарахування 
середнього заробітку працівникам, які призиваються на 
військову службу, не здійснюватиметься. Частина робо-
тодавців вже припинила нарахування та виплату серед-
нього заробітку таким військовослужбовцям. На нашу 
думку, таке застосування законодавства не відповідає 

загальновизнаним правилам. Більш докладно про цю 
проблему викладено у публікації [28].

Як бачимо, аналіз співвідношення соціального 
та правового захисту оперативних працівників Дер-
жприкордонслужби й осіб, котрі надають допомогу 
оперативним підрозділам при виконанні завдань опе-
ративно-розшукової діяльності, свідчить про суттєву 
нерівномірність, незважаючи на задекларовану тезу 
в ст.  13 Закону України «Про оперативно-розшукову 
діяльність» щодо поширення на таких осіб пільг, перед-
бачених для працівників оперативних підрозділів [23].

І, безумовно, правий А.Л.  Бейкун, який зазначає, 
що врегулювання питань соціально-правового статусу 
військовослужбовців, членів їх сімей та інших катего-
рій осіб в умовах сучасних суспільно-політичних змін 
у державі відбувається «повільно, непослідовно та без-
системно» [30, с. 420].

Очевидно, що недоліки нормативно-правового 
регулювання соціального і правового захисту учас-
ників оперативно-розшукового процесу криються та-
кож і у фінансових проблемах. Це підтверджує також 
Е.  Лібанова: «Українська держава – вже 20 років по-
спіль – переймається виключно фінансовими пробле-
мами, пов’язаними з неможливістю виконання всього 
обсягу своїх соціальних зобов’язань» [31, с. 5]. Сміємо 
додати від себе, що і після 2012 року продовжується 
така тенденція невирішення фінансових проблем.

Висновки. Підсумовуючи викладене, слід відзна-
чити, що соціальний і правовий захист оперативних 
працівників та осіб, які надають допомогу оператив-
ним підрозділам, має суттєві відмінності із погляду як 
правового регулювання, так і практичного втілення, 
незважаючи на нормативно-правові приписи, закріпле-
ні у ст. 13 Закону України «Про оперативно-розшукову 
діяльність» у частині того, що особа, яка залучається до 
виконання завдань оперативно-розшукової діяльності, 
перебуває під захистом держави, й у разі виникнення 
загрози життю, здоров’ю або майну такої особи її за-
хист забезпечується у порядку, передбаченому для опе-
ративних працівників.
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DIFFERENTIATION OF LEGAL REGULATION OF SOCIAL AND LEGAL PROTECTION 
OF OPERATIVES AND PERSONS PROVIDING ASSISTANCE TO OPERATIONAL UNITS

The article attempts to analyse the distinction between social and legal protection of operatives and persons providing 
assistance to operative units on a confidential basis. The legislative provisions defining social and legal guarantees for 
operatives of the State Border Guard Service and persons providing assistance to operational units on a confidential 
basis are analysed. It is noted that operatives have a special legal status regarding the protection of life and health from 
illegal encroachments, while persons providing assistance to operative units on a confidential basis do not have such full 
protection. Attention is focused on the shortcomings of the legal regulation of social and legal protection of the specified 
persons. It is proven that the social and legal protection of operatives and persons who provide assistance to operational 
units on a confidential basis has significant differences both from the point of view of legal regulation and practical 
implementation, despite the normative and legal prescriptions of the Law of Ukraine “On Operational and Investigative 
Activities”.

Key words: social and legal protection, operational and investigative activities, operatives, operational units, persons 
providing assistance to operational units, military personnel of the State Border Guard Service.
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