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ОСОБЛИВОСТІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРАВА НА БЕЗОПЛАТНУ ПРАВОВУ 
ДОПОМОГУ В ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ

Статтю присвячено актуальним питанням забезпечення права на безоплатну правову допомогу 
в територіальних громадах. Установлено, що для ефективної реалізації досліджуваного права 
в територіальних громадах мають існувати певні гарантії, зокрема нормативно-правові, органі-
заційні та матеріально-технічні. 
Акцентовано увагу на необхідності розвитку інших способів співпраці територіальних громад із 
системою безоплатної правової допомоги. Як приклад наведено прийняття програм надання бе-
зоплатної правової допомоги населенню певної територіальної програми. Установлено, що пере-
шкоджає забезпеченню права на безоплатну правову допомогу в територіальних громадах, не-
узгодженості між положеннями законодавства.
Ключові слова: безоплатна правова допомога, територіальна громада, право на безоплатну пра-
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Постановка проблеми. Здійснення прав і свобод 
стає можливим не тільки тоді, коли ними безпосеред-
ньо користуються громадяни, а й завдяки забезпечен-
ню державою всіх необхідних матеріальних, соціаль-
них та інших гарантій, а також охороні та захисту цих 
прав і свобод відповідними інституціями. У цьому 
контексті право на безоплатну правову допомогу має 
подвійне значення, адже, по-перше, без його належної 
реалізації неможливим стає втілення  й інших прав 
людини, а по-друге, саме це право потребує особливої 
уваги від держави щодо адміністративно-правового 
забезпечення.

Не є винятком і реалізація права на безоплатну пра-
вову допомогу в територіальних громадах, адже в умо-
вах децентралізації потреби в правовій спроможності 
територіальних громад лише зростають. Актуальність 
теми підтверджується також пріоритетними напрямами 
розвитку системи безоплатної правової допомоги, серед 
яких – посилення спроможності системи безоплатної 
правової допомоги до виявлення системних правових 
проблем, їх адвокації на національному чи місцевому 
рівні, у тому числі із залученням інститутів громадян-
ського суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Право на 
безоплатну правову допомогу, а також особливості за-
безпечення правової спроможності територіальних гро-
мад активно досліджується українськими науковцями, 
зокрема О.І. Васильєвою, О.П. Бойком, М.М. Компаній-
цем та ін. Однак особливості адміністративно-правово-
го забезпечення досліджуваного права на рівні терито-
ріальних громад залишаються маловивченими.

Метою статті є аналіз особливостей забезпечення 
права на безоплатну правову допомогу в територіаль-

них громадах крізь призму нормативно-правових, орга-
нізаційних та матеріально-технічних гарантій.

Виклад основного матеріалу. Важливим завдан-
ням територіальних громад є, безумовно, посилення 
їхніх спроможностей із метою ефективного та якісного 
функціонування. Як влучно зазначають О.І. Васильєва 
та О.П. Бойко, зміцнення спроможності територіальних 
громад є процесом підвищення здатності органів місце-
вого самоврядування діяти в межах закону, утілюючи 
в життя принцип верховенства права. Отримання об’єд-
наними територіальними громадами більших повнова-
жень та ресурсів на їх виконання та відповідальності 
повинно стати головним результатом реформи децен-
тралізації в Україні [1, с. 62].

Однією з таких спроможностей є правова, яка не 
лише забезпечує функціонування органів місцевого 
самоврядування в рамках закону, а й допомагає реалі-
зувати конституційне право мешканців територіальної 
громади на правничу допомогу, підвищує їхню правову 
свідомість та правову культуру. Основними складника-
ми забезпечення правової спроможності громад є:

1. Посилення правоспроможності (rights 
enhancemenet) – реформування законодавства щодо 
створення умов, за яких усі верстви населення зможуть 
впливати на розвиток місцевої політики. 

2. Підвищення правової обізнаності (rights 
awareness) – громадянська освіта як інструмент для по-
силення спроможності: створення умов, за яких жителі 
громад розуміють свої права і знають шляхи їх реаліза-
ції на практиці.

3. Реалізація правових можливостей (rights 
enablement) – створення рівних можливостей: створен-
ня умов, за яких малозабезпечені громадяни зможуть 
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долати бюрократичні бар’єри та фінансові перешкоди, 
що обмежують їх доступ до економічних можливостей 
та розвитку добробуту.

4. Можливості захисту прав (rights enforcement) – га-
рантування того, що жителі громад зможуть захищати 
свої права й отримати доступ до можливостей та ресур-
сів за допомогою доступних та справедливих механіз-
мів реалізації прав, договорів та вирішення спорів [12]. 

У цьому контексті важливу роль відіграє право на 
безоплатну правову допомогу, яке має бути забезпе-
чена в громаді. Дійсно, розвиток системи безоплатної 
правової допомоги зробив значний внесок у реалізацію 
інших важливих реформ у країні, таких як децентра-
лізація. Громади отримують більше прав, обов'язків 
та ресурсів, і однією з умов успіху цієї трансформації 
є посилення правової спроможності та розширення 
прав і можливостей місцевих громад, у тому числі під-
вищення правової грамотності мешканців сільської міс-
цевості та малих міст, а також розширення доступу до 
правової інформації та консультацій. Система безоплат-
ної правової допомоги забезпечує такий доступ. Вона 
є основою для подолання корупції на побутовому рів-
ні, більш активного залучення членів місцевої громади 
до місцевого управління та економічного життя, подо-
лання патерналістських настроїв у суспільстві, змен-
шення навантаження на досудове врегулювання спорів 
та судову систему, запобігання домашньому насильству, 
дискримінації та злочинності серед неповнолітніх.

Для ефективної реалізації досліджуваного права 
в територіальних громадах, на нашу думку, мають іс-
нувати певні гарантії, зокрема нормативно-правові, 
організаційні та матеріально-технічні. Розглянемо їх 
детальніше.

По-перше, нормативно-правову основу забезпечен-
ня права на безоплатну правову допомогу в територі-
альних громадах становлять Закон України «Про безо-
платну правову допомогу» від 02.06.2011 № 3460-VI 
та Закон України «Про місцеве самоврядування в Укра-
їні» від 21.01.1997 № 280/97-ВР.

Так, Законом України «Про місцеве самоврядування 
в Україні» [8] низку питань, пов’язаних із наданням бе-
зоплатної первинної правової допомоги, віднесено до 
виконавчих органів сільських, селищних, міських рад, 
про що йдеться у ст. 38-1. Аналіз таких власних (само-
врядних) повноважень дає змогу розподілити їх на пев-
ні групи:

1) організаційні, тобто ті, що стосуються утворення 
установ з надання безоплатної первинної правової до-
помоги;

2) кадрові, які стосуються працівників таких уста-
нов;

3) матеріально-технічні та фінансові;
4) координаційні, що полягають у забезпеченні 

співпраці та злагодженій взаємодії;
5) інформаційні, зокрема щодо інформування про 

права та надання консультацій;
6) навчальні, які реалізуються через підвищення 

знань, у тому числі правових, населення територіальної 
громади. 

По-друге, організаційні гарантії забезпечення пра-
ва на безоплатну правову допомогу в територіальних 
громадах реалізуються через організаційні форми, за 
допомогою яких громадяни можуть отримати правові 
консультації та професійну правову допомогу. До ор-
ганізаційних форм діяльності територіальних громад 
щодо забезпечення права на безоплатну правову допо-
могу належать:

1. Створення спеціалізованих установ. Спеціалі-
зовані установи, що надають безоплатну первинну 
правову допомогу, утворені органами місцевого само-
врядування, фінансуються за рахунок коштів місцевих 
бюджетів, інших не заборонених законодавством дже-
рел. Такі установи:

є неприбутковими організаціями, користуються пра-
вами юридичної особи, мають власні бланки, печатку зі 
своїм найменуванням:

фінансуються за рахунок коштів місцевих бюджетів, 
інших не заборонених законодавством джерел;

їхні повноваження та порядок діяльності встановлю-
ються Положенням про установу з надання безоплатної 
первинної правової допомоги, яке затверджується на 
основі Типового положення про установу з надання бе-
зоплатної правової допомоги [3, с. 149].

Ця установа є юридичною особою публічного 
права, яка діє на основі положення, розробленого на 
основі Типового положення про установу з надання 
безоплатної первинної правової допомоги, затвер-
дженого Наказом Міністерства юстиції України від 
28.03.2012 № 483/5 [7]. Окрім вивчення запитів на пер-
винну правову допомогу та надання відповідних юри-
дичних послуг, такий суб'єкт щокварталу звітує перед 
підпорядкованим органом (яким він був створений) про 
кількість запитів та категорії людей, які зверталися до 
них, здійснює інформування громадськості щодо мож-
ливості отримання безкоштовної правової допомоги 
в ЗМІ та на вебсайтах. 

Варто зазначити, що саме місцеві центри з надання 
безоплатної правової допомоги приймають більшість 
звернень від громадян. Так, за статистичними даними, 
оприлюдненими на сайті безоплатної правової допомо-
ги у Рівненській області, з 1 липня 2015 р. по 31 жовтня 
2022 р. зареєстровано 126 654 звернення клієнтів для 
надання правової допомоги, із них 34 768 (27,45%) на-
дійшло до центрального офісу, 91 886 – до бюро право-
вої допомоги [10]. Така сама ситуація прослідковується 
загалом по Україні.

Підкреслимо, що система місцевих бюро правової 
допомоги є розгалуженою. Для прикладу, у Рівненські 
області функціонують такі бюро правової допомоги: 
1. У межах Сарненського місцевого центру з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги: Дубровець-
ке бюро правової допомоги, Володимерецьке бюро 
правової допомоги, Сарненське бюро правової допо-
моги, Березнівське бюро правової допомоги, Рокит-
нівське бюро правової допомоги. У межах Рівненсько-
го місцевого центру з надання безоплатної вторинної 
правової допомоги: Костопільське бюро правової до-
помоги, Гощанське бюро правової допомоги, Рівнен-
ське бюро правової допомоги № 2, Рівненське бюро 
правової допомоги № 1, Здолбунівське бюро правової 
допомоги, Дубенське бюро правової допомоги, Мли-
нівське бюро правової допомоги тимчасово не пра-
цює, Радивилівське бюро правової допомоги. Саме 
така організаційна форма забезпечення права на безо-
платну правову допомогу в територіальних громадах 
є найбільш поширеною.

2. Органи місцевого самоврядування можуть укла-
дати з юридичними особами приватного права, які 
відповідно до свого статуту мають право надавати 
правову допомогу, договори про надання на постійній 
або тимчасовій основі первинної правової допомоги на 
території відповідної адміністративно-територіальної 
одиниці. Порядок та критерії залучення визначаються 
органами місцевого самоврядування.
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3. Органи місцевого самоврядування можуть залу-
чати до надання безоплатної первинної правової допо-
моги адвокатів або інших фахівців у відповідній галузі 
права. Адвокат, інший фахівець у відповідній галузі 
права чи юридична особа приватного права, з якими 
укладено договір про надання первинної правової до-
помоги, зобов'язані надавати високоякісну допомогу 
в обсязі та строки, визначені договором.

Додатковими організаційними гарантіями забезпе-
чення права на безоплатну правову допомогу в територі-
альних громадах можна розглядати віддалені та мобіль-
ні консультаційні центри щодо доступу до безоплатної 
правової допомоги (п. 8, 10, п. 13 Положення про цен-
три з надання безоплатної вторинної правової допомо-
ги, затвердженого Постановою Міністерства «Юри-
дична допомога в Україні» від 02.07.2012 № 967/5 [5]). 
Дистанційний пункт безоплатної правової допомоги 
на відміну від мобільного має фіксоване місце розта-
шування, оскільки це «точка доступу до безоплатної 
правової допомоги, яка постійно працює у приміщенні 
установи, організації, установи для громадян, які по-
требують безкоштовної правової допомоги відповідно 
до певного графіку, але, однак, із різних причин (гео-
графічна відстань, відсутність вільного часу тощо) не 
можуть її отримати, зв'язавшись із місцевим центром 
або бюро правової допомоги» [4].

Мобільні пункти, своєю чергою, є «точкою доступу 
до безоплатної правової допомоги, яка діє за графіком, 
установленим місцевим центром, для задоволення по-
треби у безоплатній допомозі громадянам, які прожи-
вають/перебувають у віддалених районах місцевих 
центрів або спеціалізованих установах (лікарнях, пан-
сіонатах, психіатричних установах тощо) шляхом про-
ведення виїзних консультацій» [4].

Таким чином, законодавством створено організа-
ційні передумови для забезпечення права на безоп-
латну правову допомогу в територіальних громадах. 
Водночас варто розвивати інші способи співпраці те-
риторіальних громад із системою безоплатної право-
вої допомоги. Так, позитивним прикладом є прийняття 
програм надання безоплатної правової допомоги насе-
ленню певної територіальної програми. Для прикладу, 
така програма була прийнята між Сарненським бюро 
правової допомоги та Клесівською селищною радою 
Сарненського району Рівненської області. Програма 
спрямована на продовження плідної співпраці між міс-
цевим центром та селищною радою, підвищення право-
вої свідомості, культури й освіченості населення Кле-
сівської селищної ради, а також для створення рівних 
можливостей для доступу соціально незахищених осіб 
до правосуддя шляхом надання безоплатної вторинної 
правової допомоги. Основними завданнями програми 
є: поширення інформації про право осіб на отримання 
безоплатної правової допомоги; забезпечення розвит-
ку правової освіти населення Клесівської селищної 
ради; спрощення та розширення доступу до безоплат-
ної правової допомоги для соціально вразливих верств 
населення; проведення інформаційно-роз’яснювальної 
кампанії серед суб’єктів права на безоплатну правову 
допомогу, органів місцевого самоврядування та гро-
мадських організацій щодо державної політики у сфе-
рі надання безоплатної правової допомоги; створення 
належних умов для забезпечення доступу мешканців 
Клесівської селищної ради до безоплатної вторинної 
правової допомоги.

Такий досвід значно розширює можливості отри-
мання безоплатної правової допомоги жителів певної 

територіальної громади, передбачає подальший роз-
виток та вдосконалення системи надання правової 
допомоги, а також забезпечення права громадян на її 
отримання.

По-третє, матеріально-технічні передумови для за-
безпечення права на безоплатну правову допомогу. Ці 
передумови включають, насамперед, елемент фінансу-
вання та створення умов для осіб, які надають та отри-
мують правову допомогу.

У цьому контексті є певні проблемні питання, які 
стосуються неузгодженості між положеннями Зако-
ну України «Про безоплатну правову допомогу», За-
кону України «Про публічні закупівлі» та Порядку 
та критеріїв залучення органами місцевого самовря-
дування юридичних осіб приватного права до на-
дання безоплатної первинної правової допомоги, за-
твердженого Наказом Міністерства юстиції України 
від 15.06.2012 № 891/5. Суть неузгодженості полягає 
у тому, що Порядок зобов’язує ОМС проводити окре-
му конкурсну процедуру для залучення юридичних 
осіб приватного права до надання безоплатної пер-
винної правової допомоги, що прямо суперечить по-
ложенням Закону України «Про публічні закупівлі», 
вимоги якого є обов’язковими для органів місцевого 
самоврядування під час закупівлі послуг із надання 
безоплатної первинної правової допомоги.

Ця проблема існує з 2016 р. та особливо загострила-
ся у зв’язку з набуттям 19 квітня 2020 р. чинності нової 
редакції Закону «Про публічні закупівлі», згідно з якою 
поріг для обов’язкового проведення закупівель через 
офіційний майданчик електронної системи публічних 
закупівель України ProZorro знизився з 200 до 50 тис 
грн. Наслідком описаної ситуації стала відсутність ре-
ального фінансування та виконання існуючих місцевих 
цільових програм щодо залучення ОМС юридичних 
осіб приватного права до надання безоплатної первин-
ної правової допомоги. Неможливість фінансування 
безоплатної первинної правової допомоги з місцевих 
бюджетів перешкоджає доступу мешканців громад до 
отримання правових послуг для вирішення їхніх пра-
вових проблем.

Це питання також потребує негайного вирішення, 
оскільки перешкоджає забезпеченню права на безоп-
латну правову допомогу в територіальних громадах. Із 
цього приводу автори Експертного звіту зазначають, 
що для договорів залучення органами місцевого само-
врядування юридичних осіб приватного права до на-
дання первинної безоплатної первинної правової до-
помоги з вартістю вище 50 тис грн замовники повинні 
або проводити спрощені закупівлі (якщо вартість у ді-
апазоні від 50 тис до 200 тис грн) згідно зі ст. 14 За-
кону про закупівлі, або для договорів із вартістю по-
над 200 тис грн застосовувати процедури закупівель, 
визначені частинами першою і другою ст. 13 Закону 
про закупівлі. Відповідно, існує низка проблем із за-
безпеченням ефективного процесу закупівель доволі 
специфічних послуг [2].

Серед інших проблемних питань забезпечення пра-
ва на безоплатну правову допомогу в територіальних 
громадах варто назвати: по-перше, постійне зростання 
запиту на правову допомогу, яке явно перевищує мож-
ливості системи; по-друге, обмежений доступ до пра-
вової інформації в територіальних громадах; по-третє, 
віддаленість центрів безоплатної правової допомоги 
від деяких територіальних громад. Перспективним для 
вирішення цих питань у територіальних громадах, на 
наше переконання, міг би стати інститут параюристів. 
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А.А. Шовкун із цього приводу відзначає, що найбільш 
важливою та необхідною є діяльність параюристів 
у сільській місцевості, зокрема в громадах, де вони 
зможуть працювати над питаннями, які виникають 
у місцевого населення. Так, у людей не завжди є мож-
ливість дістатися з віддаленої точки області до місцево-
го або ж регіонального центру, а тому діяльність таких 
експертів, як параюристи, є однозначно виправданою 
та необхідною, відповідає запитам населення. Так, па-
раюристи, що працюють із сільськими громадами, мо-
жуть проводити різні заходи для поширення правових 
знань, підвищення інформованості громадськості, зміц-
нення її потенціалу [11, с. 63]. Ми підтримуємо такий 
погляд науковця та вважаємо, що, дійсно, для підви-
щення правової спроможності територіальних громад 
та налагодження ефективної взаємодії між мешканцями 

та центрами з надання правової допомоги інститут па-
раюристів може відіграти ключову роль.

Висновки. Розвиток системи безоплатної правової 
допомоги в Україні значною мірою спрямований на по-
силення правової спроможності громад. За роки свого 
існування система довела свою ефективність і має вели-
кий досвід у встановленні широкого кола партнерських 
відносин із постачальниками послуг, у тому числі юри-
дичних послуг на місцевому рівні. Важливо інвестува-
ти в потенціал людей – не лише експертів системи, а й її 
партнерів та однодумців.

Подальшого наукового дослідження потребують ок-
ремі питання забезпечення права на безоплатну правову 
допомогу територіальних громад, зокрема щодо ство-
рення належних матеріально-технічних та норматив-
но-правових умов та розвитку інституту параюристів.
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FEATURES OF ENSURING THE RIGHT TO FREE LEGAL ASSISTANCE  
IN TERRITORIAL COMMUNITIES

The article is devoted to topical issues of ensuring the right to free legal aid in territorial communities. It has been 
established that for the effective implementation of the researched right in territorial communities, there must be certain 
guarantees, in particular, regulatory, organizational, and material and technical guarantees.

Attention is focused on the need to develop other ways of cooperation of territorial communities with the system of free 
legal aid. As an example, the adoption of Programs for providing free legal assistance to the population of a certain 
territorial program is given. It has been established that the provision of the right to free legal aid in territorial communities 
is hindered by the inconsistency between the provisions of the legislation.

Key words: free legal aid, territorial community, right to free legal aid.
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